附件
希尔顿格芮酒店社会招聘岗位汇总表

	部门
	招聘
岗位
	招聘
人数
	学历
要求
	专业要求
	资历及相关要求

	运营办
	运营
总监
	1
	本科及以上
	市场营销类/工商管理类/英语类/酒店（旅游）管理类专业优先
	1. 本科及以上学历；
2. 拥有5-8年运营领域工作经验；
3. 对酒店行业充满热情，具备以客户为中心的服务理念，拥有餐饮或房务管理工作经验者优先；
4. 具备酒店运营管理经验，或拥有商业管理经验且具备敏锐的运营思维，有同规模、同类型酒店工作经历者优先；
5. 具备高阶运营管理能力，包括出色的客户服务能力、商业洞察力及领导管理能力；
6. 具备流利的英语读写及口语能力；熟练操作微软办公软件及酒店管理系统；
7. 英语听说读写流利。

	商务部
	商务
总监
	1
	本科及以上
	市场营销类/工商管理类/英语类/酒店（旅游）管理类专业优先
	1. 本科及以上学历；
2. 对酒店行业充满热情，具备以客户为中心的思维；
3. 拥有至少 5-8 年商业领域工作经验，其中至少 2-3 年担任商务经理或商务总监等相关领导职位；
4. 熟悉相关系统与技术，包括Delphi system系统、收益管理系统、客户关系管理（CRM）软件、预订引擎及其他相关工具；
5. 具备出色的商业能力，包括战略思维与规划、商业洞察力、领导管理、影响力与沟通技巧、适应能力与抗压能力；
6. 英语听说读写流利。



