招聘岗位信息表

	序号
	招聘岗位
	招聘人数
	任职条件
	工作责任

	1
	文旅事业部

公园管理岗
	1
	（1）35周岁以下，本科及以上学历，园林工程、旅游管理、环境管理、测绘工程等相关专业。

（2）具备1年及以上公园管理、景区环境维护、设施管理、建筑场地改造相关工作经验。

（3）具有基础建筑图纸识读能力，精通擅长公园设施维护、环境管理与安全巡查工具使用，熟悉公园管理规范、安全生产相关规定及国企文旅项目运营要求，了解公园设施分布与运营基本情况。
	（1）执行公园运营标准，开展游客引导、便民服务等工作；巡查园区运营状态，及时处理游客纠纷、设施故障等现场问题，保障游园秩序规范。

（2）建立基础设施及游乐设施维护台账，对休闲游乐设施开展巡查巡检，排查故障隐患；配合维修团队开展修缮工作，确保设施安全可用。

（3）负责园区环境卫生维护、垃圾清运监督与绿化养护配合工作，保障公园环境整洁美观，打造优质游园环境。
（4）开展园区巡逻，重点排查水域、陡坡、游乐设施等危险区域；地形图风险点标注，设置明显警示标识，防范安全事故发生，保障游园安全。
（5）配合票务销售，提供咨询引导、失物认领、应急医药等便民服务；妥善处理游客投诉及建议，及时反馈处理结果，提升游客满意度。
（6）完成领导交办的临时性工作任务。


	2
	文旅事业部

市场推广岗
	1
	（1）35周岁以下，本科及以上学历，市场营销、广告学、产品设计、旅游管理、品牌管理等相关专业。

（2）具备1年及以上文旅市场推广、品牌运营、短视频拍摄、账号运营、活动营销相关工作经验。
（3）精通品牌推广、市场运营与渠道拓展工具使用，熟悉文旅行业市场监管、宣传规范及国企文旅品牌运营相关政策，了解文旅市场动态与行业发展基本情况。


	（1）承接部门年度推广目标，开展文旅市场调研，分析目标客群（本地市民、周边游客、研学团队等）需求，结合园区定位协助制定营销推广策略与方案。

（2）运营官方媒体账号，发布短视频、图文攻略等线上内容；拓展旅行社、教育机构、企事业单位、社区等线下合作渠道，维护合作关系。

（3）策划特色主题营销活动，负责宣传预热、现场执行及后期复盘；撰写宣传文案、海报等内容，挖掘文化亮点，提升活动参与度与曝光度。

（4）对接媒体资源，开展品牌宣传推广，扩大文旅品牌知名度；负责宣传物料的设计、制作与管理，保障推广物料规范统一。

（5）完成领导交办的临时性工作任务。




